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KONDISI KEADAAN DARURAT I 



KONDISI KEADAAN DARURAT I 



Keadaan Darurat Tingkat I

Keadaan darurat yang berpotensi mengancam nyawa

dan harta benda (asset) namun dapat diatasi oleh

Personil / karyawan dengan menggunakan prosedur

1. Kerusakan system pendingin

2. Kerusakan system IT & Komunikasi 

3. Pemadaman listrik

4. Kecelakaan Kerja

Identifikasi Penilaian  

Kondisi Darurat



Keadaan Darurat Tingkat 2

Keadaan darurat, dimana semua karyawan yang

bertugas dibantu dengan peralatan dan material

yang tersedia tidak mampu lagi mengendalikan

keadaan tersebut dan memerlukan tim  tanggap

darurat untuk mengatasinya.

1. Kebakaran

2. Kerusuhan

3. Keamanan Pangan

Identifikasi Penilaian  

Kondisi Darurat



Keadaan Darurat Tingkat 3

Keadaan darurat berupa malapetaka atau bencana

dahsyat dengan akibat jauh lebih besar dibandingkan

dengan tingkat II dan memerlukan bantuan

koordinasi untuk evakuasi dan mobilisasi seluruh

personil ke luar fasilitas kegiatan dengan melibatkan

bantuan sekitar pemerintah setempat (Bencana Nasional).

1. Gempa Bumi / Erupsi Gunung Berapi

Identifikasi Penilaian  

Kondisi Darurat



Ketua

Wakil Ketua

Juru Bicara Bidang Darurat

General 
Administrasi

nama nama

Regu 
Regu Evakuasi

Regu Transportasi dan
Regu Keamanan

Tanggap Darurat Komunikasi

Koordinator Koordinator Koordinator Koordinator

nama nama nama nama

Anggota Anggota Anggota Anggota

nama nama nama nama

nama nama nama nama

nama nama nama nama

nama nama nama nama

Struktur Organisasi Tanggap Darurat



SELURUH PENGHUNI GEDUNG 

Saat Melihat Api  

 Berikan peringatan  untuk memberitahu 

kepada orang lain dengan membunyikan 

kentongan ataupun alarm atau dapat juga 

dengan berteriak 

“Kebakaran…..Kebakaran…..Kebakaran”

 Segera hubungi no Emergency (999) atau  pos 

security 

PROSEDUR  PENANGGULANGAN  KONDISI  

DARURAT



(SELURUH PENGHUNI GEDUNG)
Lanjutan

                                                                                                                             

 segera lakukan pemadaman sumber api dengan 

menggunakan alat pemadam kebakaran yang berada 

disekitar titik lokasi kejadian 

 Singkirkan barang-barang  yang mudah terbakar di 

sekitar sumber api , sambungan listrik 

 



Saat Evakuasi

•  Ikuti panduan regu evakuasi menuju tempat berhimpun

 ● Jangan berhenti atau kembali untuk mengambil barang-

barang milik pribadi yang tertinggal.

● Beritahu tamu/pelanggan yang yang kebetulan berada di 

ruang

 lantai tersebut untuk ikut evakuasi

● Jangan berbalik arah untuk menghindari tabrakan dengan 

orang lain yang berada dibelakang

 



PENANGANAN GEMPA BUMI

Seluruh Penghuni Gedung

▪ Apabila ada goncangan gempa Jangan kehilangan ketenangan 
atau panik segera:

▪ Laporkan kepada supervisor atau langsung dapat menghubungi no 
telpon emergency 113 (damkar) agar security dapat langsung 

menghubungi oleh Tim khusus tanggap darurat.

▪ Menjauh dari jendela , rak buku gantung, lemari arsip dan benda 
berat lainnya yang dapat jatuh dan melukai.

▪ Berlindung dan berpegangan di tempat-tempat aman untuk 
berlindung selama gempa bumi.



PENANGANAN GEMPA BUMI                      

(lanjutan)

Seluruh Penghuni Gedung

▪ Janganlah membawa barang yang lebih besar  dari tas 
kantor/tas tangan 

▪ Jika terjebak dan tidak dapat keluar menuju area evakuasi , 
berikan kode dapat berupa teriakan atau untuk mengetuk 3 
kali berulang-ulang agar tim evakuasi dapat segera mudah 
ditemukan

▪ Apabila ada karyawan yang terluka, harap segara melapor 
kepada regu  Evakuasi & P3K atau Petugas Medis untuk 
mendapatkan pengobatan 

▪ Jangan kembali kedalam gedung sebelum tanda aman 
diumumkan oleh tim tanggap darurat.



KERACUNAN MAKANAN

▪ Apabila terjadi keracunan makanan secara massal segera:

▪ Evakuasi korban ke ruang Kesehatan  

▪ Jangan beri makan/minum jika korban tidak sadar

▪ Simpan makanan untuk di analisis / barang bukti

▪ Menghubungi tenaga medis atau rumah sakit rujukan / 

emergency call



KERACUNAN MAKANAN

(lanjutan)

▪ Lakukan isolasi dan pengamanan area tempat makanan di 

konsumsi

▪ Stop menyajikan makanan serupa

▪ Hubungi petugas kebersihan untuk sterilisasi area makanan

▪ Melakukan pencatatan ringkasan : jumlah korban, gejala, 

jenis makanan dan waktu konsumsi



TERIMA KASIH
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